Branches : Vente et conseil de produit complémentaire et de prestation

Candidat-e

COMmy

Temps: 40' Date: op ticiens
Notation: notes entieres ou demi-notes
Lentilles de contact et produits d'entretien - Temps: environ 14’ Scénario n°: Note
Analyse de la situation
Position 4.1
Explication d'un ou plusieurs types de lentilles en relation avec la situation: souple, rigide, renouvellement fréquent,
Position 4.1 |torique, multifocale...
Manipulation et recommandations: regles d'hygiéne, entretien de I'étui, situations a risque (piscine, sommeil, yeux
Position 4.2  |rouges...)
Explication d'un ou plusieurs types de produits d'entretien en relation avec la situation: peroxydes, multifonctions,
Position 4.2 |savons, déprotéinisant...
ou
Instruments: loupes ou jumelles - Temps: environ 14' Scénario n°:
Analyse des besoins
Position 4.3
Adéquation des conseils selon les besoins: Caractéristiques de l'instrument (grossissement, systeme optique,
Position 4.3 |traitements...)
Argumentation et valorisation
Position 4.3
Utilisation, réglage (porteur de lunettes...)
Position 4.3
ET
Conseil solaire et ajustage - Temps: environ 26" 8' solaire 18" ajustage Scénario n°:
Analyse des besoins
Position 4.4
Adéquation des conseils selon les besoins (catégorie 1-4, couleur, ...)
Position 4.4
Ajustage Points Remarques
Horizontalité du front n
Appuis sur le nez (1/2 par coté) n
Torsion du front ("hélice") n
Position du premier pli (1/2 par branche) "
Adaptation anatomique des branches (galbe, ouverture et bout de branche) (1/2 par branche) "
Point de présence n
x2
Position 4 .4 Total 16
Total :8
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